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PESTEL Framework

Initial concern

It is important to build­up an
understanding of how changes
in the macro­environment are
likely to impact on individual
organisations

The PESTEL framework is
used to identify: how future
trends in the
Political­Economic­Social­Technological­Environmental­Legal
environments might impinge on
organisations

It categorises environmental
influences into six factors

The six factors are not
independent  of each other;
many are linked

PESTEL framework provides
the broad data from which the
key drivers of change can be
identified

key drivers might differ from
country to country and from
sector to sector

not all impacts are the same

WHY PESTEL might be useful

It helps managers to construct
scenarios of possible futures

In response to these scenarios
managers can build up
strategies and consider
possible changes depending
on the different ways the
business environment might
change
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